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My Time as the Nurses Specialized in Wound, Ostomy and Continence Canada 
Chief Executive Officer:  Nothing Short of a Privilege

It has been a great honour and privilege to be a part of Nurses Specialized in 
Wound, Ostomy and Continence Canada (NSWOCC) for the past twenty-two 
years, a part of the International Skin Tear Advisory Panel (ISTAP) for ten years and 
a part of the Canadian Pressure Injury Advisory Panel (CPIAP) since its launch in 
2021. Together, with many extraordinary volunteers and staff members, we have 
rebuilt, reinvented, strengthened, and modernized our association, our special in-
terest groups and the way wound, ostomy and continence education is delivered. 

Looking back on my time at NSWOCC, we have confronted seemingly insur-
mountable business challenges, along with many surprise twists and turns. I’ve seen 
our teams navigate these hurdles and mountains in ways that have not only made 
NSWOCC a better association but also made all of us far stronger and closer. We 
have developed national standards, best practice recommendations, decision aids, 
achieved CNA certification, participated in research, launched a journal, strength-
ened opportunities for nurses, worked for better equality of care, built tools that 
delight our users, focused on improving outcomes for our patients, driven sub-
stantial value for our members, and endeavored to make NSWOCC an association 
where people belong. NSWOCC is a home and a family. 

As I look back on these achievements, I want to sincerely thank every single mem-
ber, board director, core program leader and committee member, the staff, academic 
advisors, volunteers and Industry partners past and present, for your contributions 
which came in many ways. I’m tremendously grateful for all of the hard work and the 
many sacrifices you’ve made. We always endeavored to do the right thing for our 
members, our patients and our association. This has required the most impressive dis-
plays of teamwork, innovation, and resilience I’ve ever seen, and working with you has 
made my time as CEO nothing short of a privilege. I am now passing the baton over to 
Axelle Pellerin, your new NSWOCC CEO, knowing that NSWOCC is well prepared. •

Mon parcours à titre de directrice générale de l’Association des infirmières spécialisées en plaies, stomies et continence 
Canada : rien de moins qu’un privilège.

Ce fut un grand honneur et un privilège de faire partie de l’Association des infirmières spécialisées en plaies, stomies et 
continence Canada (ISPSCC) au cours des vingt-deux dernières années, ainsi que du International Skin Tear Advisory Panel 
(ISTAP) pendant dix ans et du Canadian Pressure Injury Advisory Panel (CPIAP) depuis son lancement en 2021. Ensemble, avec 
de nombreux bénévoles et membres du personnel extraordinaires, nous avons reconstruit, réinventé, renforcé et modernisé 
notre association, nos groupes d’intérêt et la façon dont la formation en plaies, stomies et continence est offerte.

En repensant à mon parcours à l’ISPSCC, je me rappelle que nous avons affronté des défis organisationnels qui semblaient 
insurmontables, ainsi que de nombreux imprévus. J’ai vu nos équipes surmonter ces obstacles et ces défis d’une manière qui 
a non seulement amélioré notre association, mais qui nous a aussi rendus tous plus forts et plus unis. Nous avons élaboré des 
normes nationales, des recommandations de pratiques exemplaires, des outils d’aide à la décision, obtenu la certification de 
l’Association des infirmières et infirmiers du Canada, participé à la recherche, lancé une revue, élargi les possibilités offertes 
aux infirmières et infirmiers, œuvré pour une plus grande équité des soins, créé des outils appréciés par nos utilisateurs, mis 
l’accent sur l’amélioration des résultats pour nos patients, généré une valeur importante pour nos membres et cherché à faire 
de l’ISPSCC une association où chacun se sent chez soi. L’ISPSCC est une maison et une famille.

Au regard de ces réalisations, je tiens à remercier sincèrement chaque membre, chaque membre du conseil, d’administration, 
chaque responsable de programme et membre de comité, ainsi que le personnel, les conseillers universitaires, les bénévoles et les 
partenaires de l’industrie, passés et présents, pour leurs contributions, quelles qu’elles soient. Je vous suis extrêmement reconnais-
sante pour tout le travail accompli et les nombreux sacrifices consentis. Nous avons toujours cherché à faire ce qui est juste pour 
nos membres, nos patients et notre association. Cela a nécessité des démonstrations remarquables de travail d’équipe, d’innovation 
et de résilience, et travailler avec vous a fait de mon mandat à titre de directrice générale un véritable privilège. Je passe maintenant 
le flambeau à Axelle Pellerin, votre nouvelle directrice générale de l’ISPSCC, en sachant que vous êtes entre d’excellentes mains.•


